
Resultats de l’enquesta de satisfacció de les famílies 2024-25

Benvolgudes famílies,

Al curs anterior, corresponent al 2024-25, es va realitzar entre els mesos de maig i juny l’enquesta
de satisfacció de les famílies.

En total, van respondre 416 famílies d’un total de 950, el que representa un 43,79% de
participació. Per etapes, la participació va ser la següent:
- ESO: 232 respostes (44,53%)
- Batxillerat: 51 respostes (30,91%)
- Cicles Formatius: 59 respostes (22,35%)

Pel que fa a les valoracions recollides, les puntuacions (sobre 10) van ser les següents:
- Resultats d’aprenentatge assolits per l’alumnat: 8,12
- Funcionament de les activitats curriculars fora del centre: 7,65
- Resolució de conflictes al centre: 7,98
- Satisfacció amb el centre: 8,48
- Seguiment del tutor/a: 8,23
- Informació i comunicació amb el centre: 7,98
- Satisfacció global amb l’estada dels fills al centre: 8,22
- Secretaria del centre: 7,89
- Recomanació del centre a altres famílies: 8,67
- Serveis del centre: 8,25
- Personal d’Atenció i Serveis: 7,86
- Informació rebuda: 8,46

Moltes gràcies per la vostra participació. Les vostres respostes ens permeten conèixer millor la
percepció de les famílies i orientar les millores en el funcionament del centre.

Cordialment,
Equip directiu
Institut Baix Camp – Reus




